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เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่  3 วันที่บังคับใช้       หน้าที่   1  ใน 9  
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่  3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  2 ใน  9 

 
1.0 วัตถุประสงค์  
           1.1 เพ่ือให้มีการสั่งใช้ยาอย่างถูกต้อง สมเหตุสมผลทั้งในแง่ผลทางด้านคลินิกและความเหมาะสมของ
มูลค่าที่ใช้ เพ่ือให้ผู้ป่วยได้ใช้ยาอย่างปลอดภัยมากขึ้น ทำให้มีการเฝ้าระวังอาการไม่พึงประสงค์หรือปฏิกิริยา
ระหว่างยาที่ อาจเกิดขึ้น ซึ่งอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ป่วย 
           1.2 ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็น  
2.0 ขอบเขต 
 การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ (Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic 
DUE) จะเป็นกระบวนการประเมินแผนการรักษาด้วยยาก่อนที่จะจ่ายยาแก่ผู้ป่วย (Prospective DUE) ร่วมกับ
กระบวนการประเมินการใช้ยาขณะที่ผู้ป่วยกำลังได้รับการรักษาด้วยยานั้นอยู่ (Concurrent DUE) โดยครอบคลุม
ถึงการทบทวนความถูกต้อง เหมาะสมของการสั่งใช้ยาทั้งที่ใช้เพื่อการรักษา (Therapeutic Use) เพ่ือป้องกัน 
(Prophylactic Use) หรือใช้แบบคาดการณ์สาเหตุไปก่อน (Empirical Use) การติดตามการอาการข้างเคียง, อัน
ตกริยาของยา, การติดตามการใช้ยา รวมถึงผลการรักษา  
          เกณฑ์ประเมิน DUE ในรายการยาที่กำหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกรายการยาเพ่ือทำ DUE มีข้อกำหนด
โดยพิจารณาจากยาที่มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ ได้แก่ ยาที่มีอัตราการใช้สูง หรือมีแนวโน้มการใช้สูงขึ้นอย่างรวดเร็ว, 
ยาที่มีราคาแพงหรือมีมูลค่าการใช้สูง, ยาที่มีโอกาสเกิดอาการไม่พึงประสงค์ที่รุนแรงหรือมีปฏิกิริยาระหว่างยากับ
ยา ยากับอาหาร หรือจากการตรวจวินิจฉัยได้ง่าย, ยาที่มี therapeutic index แคบ ยาที่มีการเปลี่ยนแปลงความไว
ของเชื้อต่อยา และยาที่ใช้ในกลุ่มผู้ป่วยที่เสี่ยงต่อการเกิดพิษหรืออาการไม่พึงประสงค์ได้ง่าย 
3.0 คำจำกัดความ 
          การประเมินการใช้ยา (Drug Utilization Evaluation: DUE) เป็นกระบวนการหรือกลไกในการประกัน
คุณภาพการรักษาด้วยยาอย่างเป็นระบบ เพ่ือที่จะให้การใช้ยานั้นเป็นการใช้อย่างเหมาะสม ปลอดภัย และมี
ประสิทธิภาพ ไม่ว่าการใช้ยานั้นจะเป็นการใช้เพ่ือการรักษา (Therapeutic Use) เพ่ือป้องกัน (Prophylactic Use) 
หรือใช้แบบคาดการณ์สาเหตุไปก่อน (Empirical Use) กิจกรรมการประเมินการใช้ยา (DUE) จะต้องปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่อง มีโครงสร้างในการดำเนินงานที่เหมาะสม มีการมอบหมายงานและหน้าที่รับผิดชอบผ่านทาง
คณะกรรมการเภสัชกรรมและการบำบัดโดยควรบริหารจัดการโดยกลุ่มงานเภสัชกรรมร่วมกับแพทย์และบุคลากร
ทางการแพทย์อ่ืนๆ โดยจะต้องมีการนำผลการประเมินเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานซึ่งได้พิจารณาอย่างเหมาะสมแล้ว 
และประเด็นที่สำคัญจะต้องมีการกำหนดวิธีการปรับปรุงแก้ไขการใช้ยาที่ไม่เข้าเกณฑ์ด้วย 
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่  3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  3  ใน  9 

 
การประเมินการใช้ยามี 2 แบบคือ 
          1. Quantitative DUE เป็นการประเมินการใช้ยาเชิงปริมาณ หรือการทบทวนการใช้ยา (Drug Utilization 
Review: DUR) ข้อมูลที่ได้จะเป็นข้อมูลการใช้ยาเป็นกลุ่ม ซึ่งไม่สามารถใช้อธิบายคุณภาพการใช้ยา แต่นำมาใช้
ประกอบการประเมินการใช้ยาเชิงคุณภาพได้ 
          2. Qualitative DUE เป็นการประเมินการใช้ยาเชิงคุณภาพในเรื่องความเหมาะสมของการใช้ยาโดยมี
เกณฑ์มาตรฐาน (Criteria) เป็นพื้นฐานในการประเมินข้อมูลที่ได้ จะสัมพันธ์กับคุณภาพของการรักษาด้วยยา 
   แบบแผนของการดำเนินการของการประเมินการใช้ยา แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
          1. Prospective DUE เป็นการประเมินแผนการรักษาด้วยยาก่อนที่จะจ่ายยาแก่ผู้ป่วย ซึ่งถ้ามีการวาง
แผนการรักษาด้วยยาไม่เหมาะสม ก็สามารถทำการแก้ไขเปลี่ยนแปลงก่อนที่จะจ่ายยาแก่ผู้ป่วย 
          2. Concurrent DUE เป็นการประเมินการใช้ยาขณะที่ผู้ป่วยกำลังได้รับการรักษาด้วยยานั้นอยู่ ว่าการใช้
ยานั้นเหมาะสมหรือไม่ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนหรือแก้ไขปัญหาการใช้ยาขณะรักษาได้ 
          3. Retrospective DUE เป็นการประเมินการใช้ยาหลังจากการรักษาเสร็จสิ้นสมบูรณ์ไปแล้ว โดยจะไม่
สามารถแก้ไขการใช้ยาที่ไม่เหมาะสมของผู้ป่วยได้ แต่จะทราบปัญหาและเห็นภาพรวมของปัญหา ซึ่งจะนำไปเป็น
ข้อเสนอในการปรับปรุงกระบวนการการรักษาผู้ป่วยในอนาคต 
 
4.0 ความรับผิดชอบ 
    4.1 คณะกรรมการเภสัชกรรมและการบำบัด (Pharmaceutical Therapeutic Committee: PTC) และ
คณะกรรมการการจัดการการดื้อยาต้านจุลชีพ (AMR) เป็นผู้คัดเลือกยากำหนดวัตถุประสงค์ การดำเนินการหา
มาตรการเพ่ือแก้ไขปัญหา ร่วมทั้งนำข้อมูลจากการประเมินมา ปรับปรุงระบบบริหารยาในโรงพยาบาล 
    4.2 คณะกรรมการพัฒนาระบบยา (Pharmaceutical Care Team) โรงพยาบาลสุโขทัยรับผิดชอบใน การ
ดำเนินโครงการในภาพรวม วางแผนโครงการ กำกับการดำเนินงาน รวมทั้งกำหนดแนวทาง/คู่มือในการ ดำเนิน
โครงการและเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินการใช้ยา 
    4.3 แพทย์ผู้สั่งใช้ยา บันทึกข้อมูลในแบบประเมินการใช้ยา และส่งมาที่กลุ่มงานเภสัชกรรม 
    4.4 พยาบาลและ/หรือเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องบันทึก/ติดตามการใช้ยาของผู้ป่วย (กรณีประเมินอาการไม่พึง
ประสงค์ และ/หรือผลการรักษา) 
    4.5 เภสัชกร เป็นผู้รับผดิชอบในการติดตามการดำเนิน โครงการ เก็บรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้ง 
ประสานงานกับแพทย์และบุคคลอ่ืน ที่เก่ียวข้อง เพ่ือพัฒนาและวางแผนการประเมินการใช้ยา กระบวนการในการ
ทำงาน และดำเนินการแก้ไขหากไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ตั้งไว้ 
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่  3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  4  ใน  9 
5.0 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

กระบวนการและแนวทางปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
5.1 การคัดเลือกรายการยาต้านจุลชีพ 
    5.1.1 การกำหนดรายการยาปฏิชีวนะท่ีต้องควบคุม  ต้องผ่าน
การพิจารณาโดยคำนึงถึงมูลค่าของยา ความสามารถในการ
ครอบคลุมเชื้อของยา และยาที่มักเกิดปัญหาได้ง่ายในการใช้ 
      
 
 
 
    5.1.2 กำหนดเกณฑ์ (Criteria) ในการให้ยากับผู้ป่วยที่ถูกต้อง 
โดยอาศัยแนวทางการรักษาท่ีมี evidenced base ยืนยัน 

 
- - คณะกรรมการเภสัชกรรมและการบำบัด 

(PTC) 
- - คณะกรรมการการควบคุมการติดเชื้อใน

โรงพยาบาล (IC) 
- - คณะกรรมการการจัดการการดื้อยาต้าน

จุลชีพ (AMR) 
-  
- - อายุรแพทย์ 

- เภสัชกร  
  - คณะกรรมการการจัดการการดื้อยาต้าน
จุลชีพ (AMR) 

5.2 การสั่งใช้ยา 
     5.2.1  แพทย์ผู้มีสิทธิ์สั่งใช้ยา กรอกรายละเอียดในใบ DUE 

 
แพทย์ผู้สั่งใช้ยา 

 5.3 การจ่ายยา 
    5.3.1 เภสชักรตรวจเชค็ความครบถ้วนถูกต้องในการกรอก
แบบบันทึก  
    5.3.2 เภสัชกรประเมินโดยใช้หลัก Prospective DUE โดย
พิจารณาภาวะผู้ป่วย โรค และพิจารณาขนาดยาที่ใช้ว่าเหมาะสม
หรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสมปรึกษาแพทย์เจ้าของไข้เพ่ือประเมินและ
พิจารณาการสั่งใช้ยาอีกครั้ง 
    5.3.3 เภสัชกรประเมินการใช้ยาโดยใช้หลัก Concurrent 
DUE ว่าการใช้ยานั้นเหมาะสมหรือไม่ ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยน
หรือแก้ไขปัญหาการใช้ยาขณะรักษาได้ ให้เหมาะสมกับสภาวะ
ผู้ป่วย ความไวของเชื้อต่อยาที่ได้รับหลังผลเพาะเชื้อและความไว
จากห้องปฏิบัติการมีรายงานออกมา ตลอดจนติดตามอาการไม่
พึงประสงค์จากการใช้ยาต้านจุลชีพนั้นๆ 

 
เภสัชกร 
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่ 3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  5  ใน  9 
 
5.0 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (ต่อ) 

กระบวนการและแนวทางปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
5.4 การบริหารยา 
    5.4.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล ส่งไปที่ห้องยา 
    5.5.2 รับยาโดยตรวจสอบจาก Sticker ยา ระบบบริหารยา โดยเทียบกับใบคำสั่ง
การใช้ยา (Doctor order sheet) 
    5.5.3 บริหารยาตามคำสั่งการใช้ยา (Doctor order sheet) 
    5.5.4 รายงานแพทย์กรณีผู้ป่วยเกิดอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา 
    5.5.5 รายงานแพทย์กรณีได้รับผลเพาะเชื้อและความไวจากห้องปฏิบัติการ เพ่ือที่
แพทย์จะได้พิจารณาและวางแผนการรักษาได้ทันท่วงที  

 
พยาบาล 

 
 
 
 
 

5.5 การเก็บข้อมูล 
    5.5.1 เก็บข้อมูลเพื่อประเมินผลจากการประเมินการใช้ยา ได้แก่ ข้อบ่งใช้ ขนาดยา 
อาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา  มูลค่ายา เป็นต้น 
    5.5.2 สรุปผลการดำเนินการประจำปี  เพ่ือนำเสนอผลงานแก่คณะกรรมการเภสัช
กรรม ให้รับทราบเพ่ือให้เกิดการพัฒนาและติดตามเป็นลำดับต่อไป 

เภสัชกร 

 
6.0 ผู้รับผิดชอบ 
    6.1 คณะกรรมการเภสัชกรรมและการบำบัด (Pharmaceutical Therapeutic Committee: PTC)   
    6.2 คณะกรรมการการจัดการการดื้อยาต้านจุลชีพ (AMR)  
    6.3 คณะกรรมการพัฒนาระบบยา (Pharmaceutical Care Team) โรงพยาบาลสุโขทัย 
    6.4 แพทย์ผู้สั่งใช้ยา  
    6.5 พยาบาลและ/หรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องบันทึก/ติดตามการใช้ยาของผู้ป่วย  
    6.6 เภสชักร 
 

 



 

 6 

อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่ 3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  6  ใน  9 

 
7.0 เกณฑ์การประเมิน 
    7.1 ความครอบคลุมของการประเมินการใช้ยา 
    7.2 ร้อยละของการสั่งยาที่เหมาะสมตามแนวทางการใช้ยาที่กำหนด แบ่งเป็นความเหมาะสมในการสั่งใช้ยและ
ความเหมาะสมของขนาดยาในการรักษา  
    7.3 มูลค่ายาที่ใช้ 
 
8.0 วิธีการประเมิน 
     8.1 ความครอบคลุมของการประเมินการใช้ยา 
         สูตรการคำนวณ 

ร้อยละของผู้ป่วยที่มีการประเมินการใช้
ยา = 

จำนวนผู้ป่วยที่ได้รับการประเมินการใช้ยา x 
100 

จำนวนผู้ป่วยทั้งหมดที่ใช้ยา 
    8.2 ร้อยละของการสั่งยาที่เหมาะสมตามแนวทางการใช้ยาที่กำหนด แบ่งเป็นความเหมาะสมในการสั่งใช้ยและ
ความเหมาะสมของขนาดยาในการรักษา 
 

ร้อยละของความเหมาะสม 
= 

จำนวนการประเมินที่เหมาะสม x 
100 

จำนวนการประเมินทั้งหมด 
    8.3 มูลค่ายาที่ใช้  
 ดึงข้อมูลจากโปรแกรม Hosxp 
 

9.0 เอกสารอ้างอิง 

9.1 Thomas Moore, Alexander Bykov, Tony Savelli. Guidelines for Drug Utilization Review 

Programs: Rational Pharmaceutical Management Project,1997; ASHP,2008 

9.2 ดารารัตน์ สำเร็จวิทย์: การประยุกต์ใช้ตัวชี้วัดการใช้ยาในงานวิจัยการใช้ยา (Medicine-use indicator 

application in drug utilization research) 
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่ 3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  7  ใน  9 

10.0 ภาคผนวก 

  10.1 ผังการดำเนินการ 
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่ 3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  8  ใน  9 
 

10.2 แบบบันทึก DUE วันที่ 1-7  
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อ้างถึง เอกสารเลขที่   SK-PHA-QP-005 
เรื่อง การประเมินและทบทวนการใช้ยาต้านจุลชีพ  

(Antibiotics Drug Utilization Evaluation: Antibiotic DUE) 
ฉบับที่ 1 : แก้ไขครั้งที่ 3 วันที่บังคับใช้     หน้าที่  9 ใน  9 
 

10.3 แบบบันทึก DUE ใช้มากกว่า 7 วัน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


